Анкета-опросник для потребителей продукции ОАО «Белшина»

У нас с Вами единая цель – сделать совместное сотрудничество более успешным с учетом требований, предъявляемых современным динамично меняющимся рынком. Для этого необходим постоянный взаимовыгодный обмен информацией. Пожалуйста, сообщите нам о том, как Вы оцениваете продукцию ОАО «Белшина» по шкале от 1 (min) до 5 (max).

ФИО_____________________ / Стаж ___________________ / Транспортное средство_____________             
	
	Передняя ось
	Задняя ось
	Прицеп

	Модель эксплуатируемых шин:
	
	
	

	Внешне видовая оценка

	Внешний вид шин
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Оценка информации и уровня читаемости надписей на шине
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Экономические показатели шин

	Расход топлива
	снизился на ____% /   без изменений  /    увеличился на ____%

	Срок службы шины
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Комфорт при вождении

	Сглаживание неровностей дорожного покрытия
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Уровень шума от качения
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Сцепление с сухой поверхностью
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Безопасность

	Чувствительность к аквапланированию
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Торможение на сухом покрытии
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Торможение на мокром покрытии
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Управляемость на мокром покрытии
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Основные эксплуатационные характеристики для зимнего периода

	Ускорение на снегу
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Торможение на снегу
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Ускорение на льду
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Торможение на льду
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5



Условия эксплуатации: асфальт      __%; / усовершенствованное покрытие     __ %; /грунт    _____%.                 
*(нужное числовое значение подчеркните или обведите)
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